
Preventivamente, ogni impresa deve cercare di determinare
l'entità del proprio magazzino, perseguendo, nel modo più
economico (massimizzare i risultati, minimizzando i mezzi),
due obbiettivi tra loro contrastanti:
•Risultati: soddisfare senza interruzioni la domanda (evitare
le rotture di stock);
•Mezzi: limitare l'immobilizzo di capitale per strutture e
stock e ridurre i costi di gestione - per affitti, personale (movi-
mentazione della merce), perdite (rotture, furti), avarie (invec-
chiamento), obsolescenza (cambiano i gusti, tempo di vita
dei prodotti), assicurazioni (incendio, furti), interessi (sul capi-
tale investito), ecc. Tutti direttamente proporzionali alle di-
mensioni delle scorte. 
A posteriori, l'impresa deve verificare l'efficacia e l'efficienza
delle proprie politiche, misurando:
• le vendite perse per le rotture di stock;
• la velocità con la quale le merci hanno attraversato il ma-
gazzino.
Partendo da questo quadro, iniziamo un percorso (necessa-
riamente a puntate) di approfondimento che permetterà di fa-
re buon uso dei più importanti indicatori di magazzino, spes-
so non disponibili o (peggio) eccessivamente approssimativi
se non sbagliati, talvolta anche male interpretati. 
In più, forniremo utili suggerimenti per la coerente revisione
ed implementazione del sistema informativo aziendale. 
Cominciamo con il primo indicatore.

Consistenza Media delle Scorte

Rappresenta la giacenza media di un articolo in un dato pe-
riodo. È la base per il calcolo di altri importanti indici che ana-
lizzeremo nelle prossime puntate. Può essere calcolato in di-

versi modi. 
• Il primo consiste nel fare la media tra la consistenza di ini-
zio e fine periodo. Facendo riferimento alla tabella della pagi-
na accanto, avremo: Consistenza Media = (giacenza iniziale
+ giacenza finale) / 2; quindi: (100 + 163 ) / 2 = 131,5.
• Il secondo consiste nel fare la media tra le consistenze di fi-
ne mese. Nel caso in esame, a-vremo:  Consistenza Media =
(giacenza Gennaio + giacenza di Febbraio + … + giacenza
Dicem-bre) / 12; quindi: (65 + 45 + … + 163) / 12 = 66,92.
• Infine, un modo matematicamente più esatto di procedere
è quello di tenere conto dei giorni effettivi di permanenza del-
la scorta a magazzino. Come mostra la tabella, i giorni ripor-
tati su ogni riga sono calcolati come differenza con la data
della riga successiva. Rappresentano il numero di giorni per
i quali rimane invariata la scorta. Ad esempio, i 10 giorni
della prima riga sono quelli che servono ad arrivare al 10
gennaio. I 20 giorni della seconda riga sono quelli che in-
tercorrono dal 10 al 30 gennaio, e così via. 
Come si può osservare, la somma dei giorni è pari a 365,
che sono appunto quelli che compongono il periodo esa-
minato nell'esempio. Partendo da questi dati, la  Consisten-
za Media si ottiene dividendo la sommatoria della colonna
“giacenza x giorni” (calcolata moltiplicando la giacenza
per il numero di giorni) per la sommatoria della colonna
giorni (33.651 / 365 = 92,19).
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LLLLaaaa    ggggeeeessssttttiiiioooonnnneeee    
del magazzino?

di Graziano Guazzi

Come fare buon uso dei dati, 
per non fargli dire ciò che non 
vogliono e non possono dire.

Non si acquista per il magazzi-
no, bensì per il cliente. 

Il magazzino va dunque concepito
come una necessaria e strategica
area di transito dove le merci sosta-
no in attesa di essere vendute. 

Banalmente ed ovviamente, se la sosta è troppo prolungata,
certamente qualcosa non va. 

Punto di attenzione.
La Giacenza Media può essere utilmente calcolata anche in riferimento all'intero magazzino, a classiomogenee di prodotti (rispetto alla tipologia, al fornitore,o qualsiasi altro criterio).
In questi casi, anziché utilizzare le quantità, è
obbligatorio utilizzare il valore delle scorte 
(optando per il criterio più appropriato, ad esempio il costo medio di fine periodo di ogni articolo).
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Come si può notare, i risultati ottenuti con i tre procedimenti
(algoritmi) sono molto diversi: il primo dà 131,5; il secondo
66,92; il terzo 92,19. 
È chiaro che i primi due risultati sono più approssimativi ri-
spetto all'ultimo, che invece è matematicamente esatto. 
Fortunatamente, gli indi-catori hanno il vantaggio di poter es-
sere utilizzati anche se calcolati con algoritmi approssimativi,
ma, ovviamente, questa non è una buona ragione per rinun-
ciare a calcoli precisi, appena è possibile.

Utilizzo di specifico programma

È indiscutibile che il terzo algoritmo (in certe realtà,anche il
secondo) richiede l'ausilio di uno specifico programma
(software) integrato al “gestionale”. Soprattutto se si vuole:
• disporre di dati sempre aggiornati;
• effettuare analisi considerando di volta in volta periodi e in-
siemi di prodotti diversi (utilizzando ad esempio criteri di ag-
gregazione quali il magazzino, la famiglia articolo, il fornito-
re, i formati, la classe ABC, ecc.);
• utilizzare i risultati per il calcolo di altri indici (ad esempio
Indice di Rotazione);
• integrare i risultati ai report gestionali (ad esempio tabulato
sotto scorta).
È altrettanto lampante l'importanza di conoscere l'algoritmo
e la base dati utilizzati dal software in uso o che si intende ac-
quistare. Condizione peraltro indispensabile per poter fare
dei controlli a campione sulla affidabilità del sistema.
Un ultimo avvertimento. I volumi dei dati trattati (il numero
degli articoli e dei movimenti) possono introdurre importanti
problematiche sui tempi di risposta. Prima di procedere al-
l'acquisto o allo sviluppo di specifiche soluzioni, è quindi in-
dispensabile affrontare anche questo tema. 
Diversamente, l'aspettativa di eseguire analisi estemporanee può
essere frustata da tempi di attesa impossibili e gravi appesanti-
menti del sistema a discapito di altri lavori non meno importanti.

La prossima volta, partendo dalla Consistenza Media delle
scorte, calcoleremo l'Indice di Rotazione. Come vedremo,
esso misura la velocità con la quale le merci attraversano i
magazzini, esprimendo il grado di mobilità delle scorte e
quindi dei capitali investiti. ■
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